i

ASEQROO

ANALISIS DEL INFORME DE AVANCE DE
GESTION FINANCIERA

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
DE LA FAMILIA DEL MUNICIPIO DE
BENITO JUAREZ

A, CUARTO TRIMESTRE 2024



i DPNT-FO-015-R04

ANALISIS DEL INFORME DE AVANCE DE GESTION FINANCIERA
SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA | ;
DEL MUNICIPIO DE BENITO JUAREZ i
Periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024 }«&9 Ht’

A2

INTRODUCCION Wi
Por disposicién contenida en los articulos 6, fraccion XVII, 14, 86, fracciones VII, XI, XIil
y XXXVI, de la Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo;
4, 8y 9, fraccion XXVI, del Reglamento Interior de la Auditoria Superior del Estado de
Quintana Roo; y 37, segundo y Ultimo parrafo de la Ley de Presupuesto y Gasto Publico
— del Estado de Quintana Roo, corresponde a la Auditoria Superior del Estado de Quintana
Roo, realizar un analisis del Informe de Avance de Gestién Financiera y entregarlo a la
e Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado de Quintana

Roo.

El Informe de Avance de Gestiéon Financiera es “el informe trimestral que rinden los
— Poderes del Estado y los entes publicos a la Auditoria Superior del Estado de Quintana

Roo para el andlisis correspondiente, sobre los avances fisicos y financieros de los
- programas aprobados del ejercicio”, tal y como se define en el articulo 6 fraccion XVII

de la Ley de Fiscalizacion y Rendiciéon de Cuentas del Estado de Quintana Roo
= (LFRCQROO).

- Los ejecutores del gasto son los responsables de remitir de manera electronica y

oportuna a la Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, los flujos presupuestales
- de ingresos y egresos para la debida integracién de los informes trimestrales de Avance
de Gestidon Financiera, reflejando la informacién contenida en la Ley de Ingresos, el
Presupuesto de Egresos, el Estado Analitico de Ingresos y el Estado Analitico del
Ejercicio del Presupuesto de Egresos, informacion que sirve para hacer comparaciones

consistentes durante el ejercicio fiscal que se informa; asi como los informes de avance (\\<

del cumplimiento de los programas con base en los indicadores aprobados en el
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Presupuesto de Egresos del Ayuntamiento del Municipio de Benito Juarez, Quintana
Roo, para el ejercicio fiscal 2024, publicado en el Periédico Oficial del Estado de

Quintana Roo.

La Auditoria Superior del Estado de Quintana Roo, en cumplimiento de lo dispuesto en
el Gltimo parrafo del articulo 14 de la LFRCQROO, realiz6 dentro de los 30 dias
posteriores a la fecha de su recepcién, el andlisis del Informe de Avance de Gestidn
Financiera presentado por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Benito Juarez, con la finalidad de conocer el grado de cumplimiento de
los objetivos, metas y satisfaccion de necesidades en ellos proyectados, para ser
entregado a la Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta de la Legislatura del Estado

— de Quintana Roo.

- El Informe de Avance de Gestion Financiera contiene lo siguiente:

|.  El flujo contable de ingresos y egresos correspondiente al cuarto trimestre del
— ejercicio fiscal 2024; y

II. El avance del cumplimiento de los programas con base en los indicadores
- aprobados en el Presupuesto de Egresos autorizado por el Ayuntamiento del

Municipio de Benito Juarez, para el ejercicio fiscal 2024.

Por su parte, el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de
- Benito Juarez, dentro de los términos establecidos en la Ley de Fiscalizacion y
Rendicion de Cuentas del Estado de Quintana Roo, entregé a esta entidad fiscalizadora
- su Informe de Avance de Gestion Financiera, el cual incluye las cifras acumuladas en el
periodo del 1 de enero al 31 de diciembre del ejercicio fiscal 2024, en los términos
- previstos en la Guia para la Integraciéon y Rendicién de los Informes de Avance de

Gestion Financiera, y al Acuerdo que contiene los Lineamientos para la Integracion y
Rendicién de los Informes de Avance de la Gestién Financiera de las Entidades \/

Fiscalizables del Estado de Quintana Roo.
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l.- FLUJO DE INGRESOS Y EGRESOS

a) Ingresos

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Benito Juarez,
en el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, presenta el

siguiente flujo de ingresos:

INGRESOS
- ‘RUBRO DE ESTIMADO. 1| MODICApOH o ik o RTINS i Ll T e T
INGRESOS ANUAL ANUAL ESTIMADO MODIFICADO RECAUDADO : %
ACUMULADO ACUMULADO ACUMULADO ()
Impuestos $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 -
— Cuotas y
aportaciones de 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
seguridad social
Confibucionssde 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 .
mejoras
Derechos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
Productos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
- Aprovechamientos 0.00 0.00 .0.00 0.00 0.00 0.00 -
Ingresos por venta
de bienes,
prestacion de 3,912,975.00 4,546,686.36 3,912,975.00 4,546,686.36 4,546,321.48 (633,346.48) 116.19
I servicios y otros
ingresos
Participaciones,
aportaciones,
convenios,
incentivos
—_ dervados dela 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
colaboracioén fiscal
y fondos distintos
de aportaciones
Transferencias,
- asignaciones,
supsidiosy 45,671,625.74 47,671,625.74 45,671,625.74 47,671,625.74 44,000,000.00
subvenciones, y ol e 120 108 ,071,029. ,071,625. ,000,000. 1,671,625.74 96.34
pensiones y
jubilaciones
- Ingresos derivados
e 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 -
e $49,584,600.74 | $52,218,312.10 | $49,584,600.74 | $52,218,312.10 | $48,546,321.48 | $1,038,279.26 | 97.91
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ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS INGRESOS

Del analisis y comparacion entre el flujo del ingreso recaudado acumulado al cuarto
- trimestre por la cantidad de $48,546,321.48, en relacién con el ingreso estimado

acumulado del mismo periodo con un importe de $49,584,600.74, deriva que la gestion
- para captar recursos al 31 de diciembre del ejercicio 2024, se alcanzoé en un 97.91%.

Este resultado se origina por las siguientes razones manifestadas por la entidad:
- Ingresos por venta de bienes, prestacion de servicios y otros ingresos, "Durante el
periodo del 1 enero al 31 de diciembre 2024, se obtuvo un incremento en el rubro de
Ingresos por Venta de Servicios, y Otros por concepto de cuotas de recuperacion de la
Delegacién de la Procuraduria de Proteccion de Ninas, Nifos, Adolescentes y la familia,
Direccién Médica, Centros de Desarrollo Comunitario, Coordinacién de Atencién a la
Discapacidad, logrando un avance financiero del 116.19%. Se observa una mayor
recaudacion de $633,346.48 toda vez que ingresé a bancos por el cierre del ejercicio
fiscal, sin embargo, se vera reflejado en el mes de enero del 2025." “Transferencias,
asignaciones, subsidios y subvenciones, y pensiones y jubilaciones, “Al corte del
01 de enero al 31 de diciembre 2024, en este periodo no se recaudd la totalidad de la
Ministracion proporcionada por el H. Ayuntamiento del Municipio de Benito
Juarez existiendo una diferencia de $1,671,625.74 incluyendo la aportacion

extraordinaria”. (Figura 1)

AVANCE DE GESTION FINANCIERA EN LA RECAUDACION DE INGRESOS DEL
PERIODO ENERO-DICIEMBRE DE 2024
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
LA RECAUDACION DE LOS INGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2024.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Benito Juarez,
ha captado ingresos en su gestion financiera al 31 de diciembre de 2024 la cantidad de
$48,546,321.48, que comparado con el ingreso estimado anual con un importe de
$49,584,600.74, arroja que la entidad al cierre del cuarto trimestre, ha recaudado el

97.91% del total de ingresos estimado para captar en todo el ejercicio fiscal. (Figura 2)

INGRESOS
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Figura 2

b) Egresos

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Muhicipio de Benito Juarez,
- en el periodo comprendido del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, presenta el

siguiente flujo de egresos:
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EGRESOS
] i ; TRIMESTRAL AVANCE
APROBADO MODIFICADO ;
. CONCEPTO AL L APROBADO VODIEICADO DEVENGADO VARIACION FlNAl'i,CIERO
ACUMULADO ACUMULADO ACUMULADO %

s:g(‘)cr:‘a’fes $29,136,000.00 $26,649,878.34 $29,136,000.00 $26,649,878.34 $20,896,308.69 $5,753,569.65 78.41
— Materiales y 8,730,634.76 15,508,127.29 8,730,634.76 15,508,127.29 15,245,720.58 262,406.71 98.31

suministros ]

Servicios generales 3,102,911.77 5,233,840.11 3,102,911.77 5,233,840.11 5,043,913.36 189,926.75 96.37
. Transferencias,

asignaciones,

aubsidios y ofras 3,500,000.00 3,896,263.57 3,500,000.00 3,896,263.57 3,868,197.07 28,066.50 99.28

ayudas

Bienes muebles, 3

inmuebles e 54,000.00 412,710.60 54,000.00 412,710.60 342,710.60 70,000.00 83.04
G intangibles

Inversion publica 5,061,054.21 517,492.19 5,061,054.21 517,492.19 0.00 517,492.19

Inversiones

financieras y otras 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
— provisiones

Participaciones y 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

aportacmnes

Deuda pblica 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

TOTAL EGRESOS $49,584,600.74 $52,218,312.10 $49,584,600.74 $52,218,312.10 $45,396,850.30 $6,821,461.80 86.94

ANALISIS DEL AVANCE FINANCIERO DE LOS EGRESOS

Del andlisis y comparacion entre el flujo del egreso devengado al cuarto trimestre por la
cantidad de $45,396,850.30, con el egreso modificado del mismo periodo con un importe
de $52,218,312.10, se deriva que los recursos al 31 de diciembre del ejercicio 2024, se
aplicaron en un 86.94%. Este menor devengo se origina por las siguientes razones
manifestadas por la entidad: Servicios personales, “En el capitulo 1000 se hicieron
modificaciones de la partida 16103 a las partidas 12101 en el mismo capitulo dando
suficiencia a varias unidades administrativas que asi lo requirieron, existe una variaciéon
$5,753,569.65 toda vez que en 2024 no se logré contar con el registro patronal y se
continué trabajando bajo el régimen de asimilables a salarios, logrando un avance
financiero del 78.41%”; Materiales y suministros, “En el capitulo 2000 de Materiales y
Suministros se observa una variacion por $262,406.71 esto es por modificaciones
presupuestales entre las partidas 21101, 21601, 26101 que no tienen suficiencia en
algunas unidades administrativas especificas, logrando un avance financiero del
98.31%”; Servicios generales, “En el capitulo 3000 de Servicios Generales, se observa

una variacién $189,926.75 esto se debe a que, en el periodo, se realizaron

modificaciones presupuestales con la finalidad de contar con presupuesto disponible




para gastos estrictamente indispensables para nuestro organismo como el
arrendamiento de copiadoras, pagos de agua potable, Material de seguridad, pago de
servicios como Teléfono e internet, mantenimiento vehicular en las partidas 32301,
31301, 31501 y 35501 entre otros en dicho periodo, logrando un avance financiero del
96.37%”": Transferencias, asignaciones, subsidios y otras ayudas, “En el capitulo
4000 de Transferencias, Asignaciones, Subsidios y otras Ayudas se observa una
variacion de $28,066.50 esto es debido a que se realizaron modificaciones
presupuestales para dar suficiencia a programas en donde se requieren en la partida
44101, logrando un avance financiero del 99.28%”; Bienes muebles, inmuebles e
intangibles, “En el capitulo 5000 de Bienes Muebles, se observa una variacion de
$70,000.00 esto se debe a que se hicieron modificaciones presupuestales de la 53101
para la adquisiciones de bienes, logrando un avance financiero del 83.04%"; e
Inversiones Financieras y Otras Provisiones, “En el Capitulo 7000 Correspondiente
a Inversiones Financieras y otras Provisiones se observa una variacién de $517,492.19
esto se debe a que en el periodo se realizaron adecuaciones presupuestarias dando
suficiencia presupuestal a otras partidas por ser esta de naturaleza transitoria™.

(Figura 3)
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REPRESENTACION GRAFICA DEL ANALISIS COMPARATIVO DEL AVANCE DE
APLICACION DE LOS EGRESOS EN EL EJERCICIO FISCAL 2024.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Benito Juarez,
ha devengado egresos en su gestién financiera al 31 de diciembre de 2024 la cantidad
de $45,396,850.30 que comparado con el egreso modificado anual con un importe de
$52,218,312.10, arroja que la entidad al cierre del cuarto trimestre, ha ejercido el 86.94%

del total autorizado para ejercer en todo el ejercicio fiscal. (Figura 4)

EGRESOS

23.50% EDEVENGADO Ier. TRIMESTRE

20.44% W DEVENGADO 20. TRIMESTRE

ODEVENGADO 3er. TRIMESTRE
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Figura 4

Il.- EL AVANCE DEL CUMPLIMIENTO DE LOS PROGRAMAS

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Benito Juarez,
reporta como presupuesto total modificado la cantidad de $52,218,312.10, recurso

destinado para el desarrollo de los siguientes programas presupuestarios:

> E-PPA 2.2- Programa de atencion integral a la familia y personas en estado
de vulnerabilidad el cual se desarrollara con 2 indicadores estratégicos y 24 de

gestion para el logro de los objetivos, asignando para tal efecto un presupuesto de
$52,218,312.10




Estos programas presupuestarios se encuentran alineados al Plan Estatal de Desarrollo
2023-2027 y al Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024 de la siguiente manera:

Eje del Plan Eje del Programa

Programa

e o
Estatal  de ez Municipal de Presupuestario

Desarrollo Desarrollo Desarrollo

Eje 1 — Bienestar Eje 2 - Justicia 2.2 Atencién integral a la E-PPA 2.2 Programa de
social y calidad de social familia y personas en atencion integral a la
vida estado de vulnerabilidad familia y personas en

estado de vulnerabilidad.

El Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del Municipio de Benito Juarez,
en el periodo del 1 de enero al 31 de diciembre de 2024, presenta el siguiente avance

del cumplimiento de los programas:

PROGRAMA g sic e
PRESUPUESTARIO: E- PPA 2.09 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad
METAS-AVANCE
NIVELMRCONRESUMEN | Nowmsreper | SENTIPO lrREC.DE| o0 EROCRANAEGINREFLRADORNT: s el
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION| ANUAL };(I;Iglg_
PROGR. 1er 2do 3er 4to TRIM ANUAL
TRIM TRIM TRIM TRIM
F. 2.2.1 Contribuira cerrarlas |
brechas de desigualdad i | |
reactivando y diversificando la | | { | 500 500 5.00 5.00
economia y poner fin a la | 3 { |
exclusion social para | IGCU: indice ! | |
fortalecer a las familias y | General de i i |
mejorar la calidad de vidadela = Compefitividad | Descendente  Anual 4.00 No i 25.00% 25.00%
poblacién mediante la | Urbana
atencion a los  grupos | !
vulnerables otorgandoles | 4.00 4.00 4.00 i 4.00
asistencia, apoyo y proteccion
para su desarrollo integral.
" PPA: Porcentaje T 1 1
de Personas en
| situacién
prioritaria | { 47,459.00 43,492.00 | 52670.00 42,308.00
P.221.1. Los grupos en | Atendidas por el | i
situacion  prioritaria  del | Sistema DIF de
Municipio de Benito Juarez | Benito Juarez. Ascendente ' . | i o
reciben atencién, asistencia, | Regular Trimestral 168,114.00 8 i | 11276% 110.60%
apoyo y proteccion para su | SMDIF: Sistema
desarrollo integral. | Municipal para el | i
| Desarrollo | | 4024800 = 36,864.00 = 53,483.00 37,519.00
Integral de la | |
Familia. |
| BJ: Benito Juarez
PPAPPP:
C22111.  Propuestas, = Porcentaie  de 11.00 13.00 13.00 1200
politicas, acuerdos, planes y Politicas, Ascendente !
programas que en la Junta Acuerdos, | " Regular | Trimestral | 48.00 Si s 108.33% 104.17%
Directiva, Comités y Consejos Planes y | g | | | |
fueron presentados. | Programas | | 12.00 12.00 12.00 12.00
Presentados. ) . : .
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PROGRAMA . . i
- X r ncién Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad
PRESUPUESTARIO: E- PPA 2.09 Programa de Atenci6 gral a liay 0 sta
METAS-AVANCE
= CE D ETA
NIVEL MIR CONRESUMEN | NowmerepeL | SENTIPO |erec. pE ok s R Sl B e e AV‘;NROGRiM"QyA
NARRATIVO INDICADOR MEDICION| M ACUM.
INDICADOR ANUAL | “gine
PROGR. 1er 2do 3er 4to TRIM ANUAL
TRIM TRIM TRIM TRIM
C22112. Senicios y | PSAO: | ‘ | 470000 = 391200 @ 489300 @ 4,257.00 |
apoyos de asistencia social a Porcentaje  de | i
los sujetos y grupos de | Servicios y | Ascendente . " . i - e o
atencion  proritaria  del | Apoyos de Regular Trimestral | 17,199.00 Si 111.73% 103.27%
municipio de Benito Juarez | Asistencia Social i
- otorgados. | Otorgados. | | 3,605.00 4,94800 | 4,836.00 @ 3,810.00

C22113. Procedimientos = PPAR: 3,284.00 3,288.00 2,347.00 | 1,970‘(1.'0

administrativos ~ para  las Porcentaje  de | Ascendente | 1 |

diferentes Unidades Procedimientos Regular | Trimestral | 11,074.00 Si e : ——  T1.17% 98.33%

Administrativas del SMDIF BJ | Administrativos g | | ‘ | ]

realizados. | ‘Realizados. | 276000 | 2,769.00 = 276800  2,768.00

1 | !
15900 | 173.00 | 185.00 | 193.00

C.2.2.1.1.4. Donativos a las = PDE: Porcentaje | Ascenderite | i | | !

areas del Sistema DIF de | de Donativos | Reaular Trimestral | 824.00 Si T t ———  9369% | 86.17%
— Benito Juarez entregados. Entregados. 9 | ! | i | |

206.00 206.00 | 206.00 206.00

C.2.21.15. Atenciones de 8 | | { | ;
fortalecimiento en la solucion ’;Aorscc;niaje de | 519.00 387.00 353.00 1,139.00 |

de conflictos y prevencion de | : i

riesgos psicosociales a través | gterggl’sce]zn paéz | As;:nﬂg:te
de la cultura de la paz y los Conflictos | 9 i |

derechos de las nifias, nifos y | gongooo ‘ | | 250.00 550.00
adolescentes brindadas. . . .

113.90% 68.51%

| Trimestral | 3,500.00 Si

1,600.00 1,000.00

PARPB:
C.2.2.1.16. Atenciones de  Porcentaje de |
Prevencion de Riesgos | Atenciones de |
Psicosociales para Nifias Prevencion  en .Ascenden’(e | Trimestral | 22,600.00 Si

5,198.00 6,441.00 4,787.00 7,376.00

—e | 10537% | 105.32%

— 1 e—————_
Niios y  Adolescentes, | Riesgos Regular
brindadas. Psicasaciales, ; | 480000 & 480000 = 600000 & 7,000.00
. Brindadas. [ 1
. C.2.2.1.1.7. Atenciones para = pARCDB: | | { i
impulsar un sano desarrollo a | porentaje  de | 251500 | 326000 | 207000 @ 300200
e ¥ e | EDSNES AR | |
recreacion, cultura y deportes gﬁﬁﬁ:c'é”- y Regular 1Tnmestral 112,00000:  Si A 1 100.07% 90.39%
para nifas, nifios, H | |
adolescentes y  personas g‘?pgnjs 3,000.00 3,00000  3,00000  3,000.00
— adultas, brindadas. Andacas.
- | PSCADIB: I |
C22118. Senicios de  porcentsie  de ; | 100.00 69.00 335.00 117.00
ggﬁuela:t:rlecigimpoeg?irggistao Senvicns e los | Ascendente 1 |
_ asistencial, psico[égica: i /E:g::;sciales i Regular ‘Tnmestralj 689.00 Si ———— 265.91% 90.13%
alimentaria, trabajo social y de Desarrollo Infantil ! | i
salud brindados | Brindados | | i 79.00 375.00 | 191.00 44.00
i ~ | ‘ -
C22119. Atenciéen en la = PAPDB: | ‘ | | 339500 & 1,31000 & 1,206.00  3,568.00
= prevencion del delito en nifias, Porcentaje  de |
nifios, adolescentes y | Atenciones en la | Ascendente " i i i o - o
personas adultas fomentando | Prevencion del | Regular Trimestral | 8,640.00 Si —— 165.19% 109.71%
la cultura de la legalidad, | Delito, | { |
brindados Brindadas. ‘ | i 3,240.00 2,160.00 | 1,080.00 | 2,160.00
C221.1.10. Servicios : f i 5 G406 7 i
juridicos dirigidos a nifias, = PSJB: Porcentaje | P B0 i SR0n 3,920.00
nifios, adolescentes, victimas | de Servicios  Ascendente |, i . | _— | i
de maltrato y mujeres y | Juridicos | Regular iTnmestraI:14,538.003 Si ] 100.08% 95.34%

hombres en situacién de Brindados.

- violencia familiar brindados. ‘ i i | 329200 | 336000 396200 & 392400 |




PROGRAMA

E- PPA 2.09 Programa de Atencion Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad

PRESUPUESTARIO:
METAS-AVANCE
NIVEL MRCONRESUMEN | NomsrepeL | SENTIEC |rrec. %l et e e o e s
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION| ANUAL Asclzlglg
PROGR. 1er 2do 3er 4to TRIM ANUAL
TRIM TRIM TRIM TRIM
C.221.1.11. Servicios
integrales del Centro de |
Asistencia Social para la | 514.00 308.00 278.00 203.00
proteccion de los derechos de PSICASO:
las nifas, nifios y Porcentajé de
adolescentes migrantes, Senvicios i o
acompanfados, no Ascendente . { .
acompaiados, separados gl;i%r:les c(l;zl Regular ‘Tnmestral | 2,082.00 Si ‘ 38.45% 62.58%
croroaes Asistencia Social | 513.00 528.00 513.00 528.00 |
NNA:  Nifas, Nifos y A& Otorgados. - - - -
Adolescentes.
CAS: Centro de Asistencia
Social. | = B
C221.1.12 Atenciones |
integrales para nifias, nifios y |
adolescentes en la_Casa de  pag: porcentaje 3 1,600.00 | 732.00 508.00 483.00
A;.istencia Temporal, de ) Atenciones |
brindados. fisicas, mentales  ASCSNON | Timestral 750700 | Si —— S 2430% | 4374%
NNA:  Nifas, Nifos y | 4. Juridicos 9 3 ‘
Adolescentes. rincados. 1,727.00 | 1,895 1,987 1,988.00
CAT: Casa de Asistencia
Temporal. |
C.22.1.1.13. Servicios de | pgpaR:
prevencion y atencion paraun | Porcentaje  de 1,181.00 559.00 652.00 1,027.00 |
entorno libre de violencia en | gonicios e
mujeres y hombres i ! |
generadores o victimas de itr:r\:i{:igo;ara ur)1l ‘Ai‘cg;?:;te Trimestral | 2,869.00 |  Si e 144.44% 119.17%
violencia realizadas en el Entoriio Libre dé |
Centro Especializado Para la AR <
Atencien a la Violencia, = olenda 80400 = 64200 | 71200 & 711.00
brindados. ealizados.
PAASBER: 1 | |
C.2.2.1.1.14. Atenciones en i i
actividades sociales, brigadas i?erriiirgﬁi gﬁ { i 2:413.00 924.00 { 2,403.00 1,735.00
y eventos que contribuyen al o | |
desarrollo y el mejoramiento ':‘:é'i‘ggides Asgggg;’:‘e Trimestral | 4,520.00 si 182.63% = 165.38%
E’es = condlc%rg‘s"‘;?‘a\”lg:sgi Esgﬁﬂf Y | | 1,900.00 800.00 870.00 950.00
realizados. | Realizados | Raae . : :
| |
C2211.15. Apoyos de | i | I
asistencia alimentaria a la =~ PAAAE: 371,098.00 1,262,839.00 249,464.00 | 1,008,248.00
poblacién en general lo cual | Porcentaje. de | |
contribuye a revertr las | Apoyos de | Ascendente . | i . |
tendencias y las cifras Asistencia Regular {Trimestral 12‘604'950‘00- Si 130.08% 111.01%
crecientes de los problemas Alimentaria, i i |
de una mala nutricion, entregados. 775,125.00 1 690,337.00 | 364,363.00 | 775,125.00 |
entregados. |
CI.2.2t.1.141?. Atem]:ionés ptara i
el autoempleo en los Centros
de Desarrollo Comunitario y | paaR: 268.00 340.00 300.00 127.00
en el Centro de Porcehtaje de |
Emprendimiento y Desarrollo : Ascendente | . i .
Humano para las Juventudes, /;tenig?;sm;;a Regular | Trimestral ; 950.00 Si — —  127.00% 108.95%
realizadas. realizadas.
CDC: Centros de Desarrollo | 180.00 350.00 320.00 100.00
Comunitario. |
C.2.2.1.1.17. Atenciones del PAFB: 88.00 17.00 12.00 29.00
fomento del autoempleo para | Porcentaje  de
desarrollar y ejecutar | : i |
proyectos de emprendimiento é;?::ﬁges d:: ‘As';::;g;r;te ‘Trimestral  190.00 | Si ——  96.67% 76.84%
a beneficio de las personas I i i
que son capacitadas en los | al.!toemp 20
CDC realizadas. | brndadas 1 10000 | 3000 30.00 30.00
2.2.1.1.18. Atenciones a nifias |
y nifios de 6 a 12 afios = PAPLCR: 1,867.00 1,846.00 841.00 2,058.00
inscritos en "La llave es la Porcentaje de |
clave" que habitan zonas Atenciones del |Ascendente . i
prioritarias con actividades de Programa la Regular Trimestral | 5,240.00 Si T 140.96% 126.18%
aprendizaje, fisicas, ladicas, Llave es la Clave H
recreativas y de = Realizadas. | 1,380.00 1,440.00 960.00 1,460.00

regularizacién, brindadas.




PROGRAMA

E- PPA 2.09 Programa de Atencién Integral a la Familia y Personas en Estado de Vulnerabilidad

PRESUPUESTARIO:
METAS-AVANCE
SENTIDO PROGRAMADO Y REALIZADO EN EL AVANCE DE LA META
NIVEL MIR CON RESUMEN NOMBRE DEL DEL FREC. DE META PERIODO PROGRAMADA
NARRATIVO INDICADOR INDICADOR MEDICION ACUM.
ANUAL SINO
PROGR. der 2do 3er 4to TRIM ANUAL
TRIM TRIM TRIM TRIM
c.2.2.1.1.19. Servicios PSSO: 5,382.00 5,796.00 5,602.00 5,082.00
integrales de Salud para la | Porcentaje de Ascendente L. i i . o i " %
poblacién de atencién Servicios de Regular Trimestral ‘24’71 0.00 Si 81.70% 88.47%
prioritaria otorgados. | Salud otorgados. 622000 | 6,135.00 6,135.00 6,220.00
C.2.2.1.1.20. Servicios |
Integrales a personas con
discapacidad © en riesgo | pgg: Porcentsje 6,265.00 6,256.00 ‘ 6,797.00 ‘ 6,012.00
potencial de presentarlo en el 4o ) Servicios |
Centro de Rehabilitacion Ascendente | " - o
Integral Municipal, brindados. ggal%l-ales en sl Nominal { Trimestral 29'520'00‘ Si 81.46% 85.81%
indados.
CRM:  Cento - de Brindados 738000 | 7,380.00 | 7,380.00 = 7,380.00
ehabilitacion ntegral
Municipal. i |
C.221.1.21. Planear, = pgas: { !
Coordinar, y  SUPeNVsar, | pgrcentsje  de | 5.00 5.00 7.00 5.00
Eventos y Actividades, que .
fomenten el Buen Trato en /I-E\ZSCit:asdes y ‘Ashf:;?r?;te | Trimestral  20.00 Si == = - 100.00% 110.00%
Familia y la Atenciéon a las Coordinados  y
Personas Adultas Mayores X !
roalizadas.. Supervisados ‘ 5.00 5.00 5.00 5.00
PSAMO:
Porcentaje  de 8,414.00 @ 9,095.00 | 10,262.00 9,698.00
c221.1.22 Servicios | Servicios | |
integrales para  personas | integrales a A?\j’::]‘i’:;’e Trimestral (33,879.00  Si —— 11320% | 110.60%
adultas mayores, otorgados. | personas Adultas i
gfy‘“eds 8,375.00 | 8,440.00 | 8497.00 . 8567.00
orgados. |
C221.1.23. Senvicios de PAAMR: 4.00 8.00 12.00 6.00
alojamiento temporal en la =~ Porcentaje  de
Casa Transitoria "Grandes Atenciones a | Ascendente . . - . o .
Corazones” a personas | personas Adultas Regular :Tnmestralj 44.00 Si T 50.00% 68.18%
adultas mayores en estado de Mayores i
abandono realizadas. . Realizadas. 10.00 ‘ 10.00 12.00 12.00
| PSABR: |
C.2.2.1.1.24. Sensibilizacion Porcentaje de ! 1,548.00 | 2,215.00 700.00 1,869.00
con acciones sobre buentrato ~ Sensibilizaciones | AseBrdEiE: | |
de la no violencia dirigido a las con Acciones del | Trimestral | 6,000.00 Si e =] 124.60% | 105.53%
familias benitojuarenses | Buen trato de la Regular | | ‘
realizadas. fF‘;’ . d‘"°‘e"°'a 1,500.00 = 1,500.00 & 1,500.00 | 1,500.00
ealizadas. |

Resumen de los avances en relacién a las metas establecidas para el tercer trimestre:

En este Programa, el avance presentado de las metas y objetivos a nivel Fin, es del

25.00% con respecto a la meta programada anual. La entidad menciona que “Este

indicador se modific6 como una tasa de variacion de lo alcanzado respecto a lo

programado en la actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024.

El Instituto Mexicano para la Competitividad A. C. IMCO actualiza y publica las posiciones

de los municipios con poblaciones superiores a 500,000 habitantes y menores a un

millén, que corresponde a Cancun. En este trimestre la posicién ocupada sigue siendo

la misma disponible en 2023. La tasa de variacion en el avance trimestral fue de 25%,
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un valor positivo que indica que el porcentaje de variacién en la posicién ocupada en el
indice General de Competitividad Urbana del IMCO se incremento en lugar de disminuir
respecto a lo esperado. El avance anual en el segundo trimestre es igual al avance
trimestral del segundo trimestre debido a que al aplicar la férmula establecida en la Guia

arroja el mismo resultado”.

Cabe mencionar que el porcentaje reportado en el avance de la meta programada anual

a nivel Fin, no aplicaron la formula que se especifica en la Guia para los IAGF e IPFCP.

Durante este periodo, se reportan los siguientes avances en los componentes que

- integran este programa presupuestario:

- » Componente 01:la entidad comenta que “se realizaron 13 propuestas politicas,
acuerdos, planes y programas por la Junta Directiva aprobados de los 12

e programados, lo que representé un avance del 108.33% respecto a la meta

trimestral programada”.

- > Componente 02: la entidad destaca que “se realizaron 4,257 Servicios y apoyos

de asistencia social a los sujetos y grupos de atencidn prioritaria del municipio de

- Benito Juarez, de los 3,810 programados, lo que representdé un avance del

111.73% respecto a la meta trimestral programada”.
— > Componente 03: la entidad argumenta que “se realizaron 1,970 Procedimientos
administrativos para las diferentes Unidades Administrativas del SMDIF BJ, de los
= 2,768 programados, lo que representé un avance del 71.17% respecto a la meta
trimestral programada. No se alcanzé la meta debido a que por el cierre de afio

- baja la operatividad y son menos los procedimientos administrativos que se

realizan”.

- > Componente 04: la entidad expone que “se realizaron 193 Entregas de Donativos
a las areas del Sistema Municipal DIF BJ, de los 206 programados, lo que
representé un avance del 93.69% respecto a la meta trimestral programada”.

> Componente 05: la entidad indica que “se realizaron 1,139 Atenciones de

fortalecimiento en la solucién de conflictos y prevencién de riesgos psicosociales %

a través de la cultura de la paz y los derechos de las nifas, nifios y adolescentes,




DPNT-FO-015-R04

de los 1,000 programados, lo que representé un avance del 113.90% respecto a
la meta trimestral programada”.
> Componente 06: la entidad notifica que “se realizaron 7,376 Atenciones de
Prevencion de Riesgos Psicosociales para Nifias Nifios y Adolescentes, de los
7,000 programados, lo que representé un avance del 105.37% respecto a la meta
trimestral programada”.
> Componente 07: la entidad aclara que “se realizaron 3,002 Atenciones para
impulsar un sano desarrollo a través de clases, actividades, eventos y concursos
de recreacion, cultura y deportes para nifias, nifios, adolescentes y personas
adultas, de los 3,000 programados, lo que representd un avance del 100.07%
respecto a la meta trimestral programada”.
_ > Componente 08: la entidad explica que “se realizaron 117 Servicios de escuelas
de tiempo completo con atencién educativa, asistencial, psicolégica, alimentaria,
— trabajo social y de salud, de los 44 programados, lo que representé un avance del
265.91% respecto a la meta trimestral programada. La meta fue superada debido
- al interés de madres y padres de familia interesados en el servicio de escuelas de
tiempo completo para el ciclo escolar 2024-2025".
— > Componente 09: la entidad reporta que “se realizaron 3,568 Atencion en la
prevencién del delito en nifias, nifios, adolescentes y personas adultas
- fomentando la cultura de la legalidad, de los 2,160 programados, lo que
representd un avance del 165.19% respecto a la meta trimestral programada. Se
= superé la meta programada para este trimestre debido a que las escuelas Carlos
Fuentes y Bachilleres plantel 1 solicitaron la imparticién de platicas en los dos
- turnos para atender problematicas dentro de las instalaciones”.
» Componente 10: la entidad sefiala que “se realizaron 3,927 Servicios juridicos
- dirigidos a nifias, nifios, adolescentes, victimas de maltrato y mujeres y hombres
en situacion de violencia familiar, de los 3,924 programados, lo que representd un
avance del 100.08% respecto a la meta trimestral programada’.
» Componente 11: la entidad justifica que “se realizaron 203 Servicios integrales

del Centro de Asistencia Social para la proteccién de los derechos de las nifias, XA

nifios y adolescentes migrantes, acompafiados, no acompafiados, separados, de




DPNT-FO-015-R04

los 528 programados, lo que representé un avance del 38.45% respecto a la meta
trimestral programada. No se logré la meta programada debido a que no se
detectaron NNAM viajeros que se encuentren en situacion migratoria para poder
brindarles alojamiento temporal”.
> Componente 12: la entidad comenta que “se realizaron 483 Atenciones integrales
| para nifias, nifios y adolescentes en la Casa de Asistencia Temporal, de los 1,988
programados, lo que representé un avance del 24.30% respecto a la meta
trimestral programada. No se logré la meta proyectada para este trimestre debido
a que afortunadamente disminuyeron en este trimestre los NNA que requerian
que salvaguardemos su integridad y se egresaron a NNA con sus familias”.
> Componente 13: la entidad destaca que “se realizaron 1,027 Servicios de
prevencion y atencién para un entorno libre de violencia en mujeres y hombres
generadores o victimas de violencia realizadas en el Centro Especializado Para
- la Atencion a la Violencia, de los 711 programados, lo que representé un avance
del 144.44% respecto a la meta trimestral programada. Se superé la meta debido
s a que se brindaron platicas preventivas que no estaban programadas en las que
se tuvo una buena asistencia”.
— > Componente 14: la entidad argumenta que “se realizaron 1,735 Atenciones en
actividades sociales, brigadas y eventos que contribuyen al desarrollo y el
- mejoramiento de las condiciones de vida de los benitojuarenses, de los 950
programados, lo que representdé un avance del 182.63% respecto a la meta
- trimestral programada. Se super6 la meta debido a la participacion activa de la
poblacién en las brigadas realizadas”.
- > Componente 15: la entidad expone que “se realizaron 1,008,248 Apoyos de
asistencia alimentaria a la poblacién en general lo cual contribuye a revertir las
- tendencias y las cifras crecientes de los problemas de una mala nutricion, de los
775,125 programados, lo que representé un avance del 130.08% respecto a la
- meta trimestral programada. Se superd la meta programada debido a que en el
mes de julio se entregaron las raciones que no se entregaron en el mes de junio

y por el aumento del padron de beneficiarios en las raciones del programa de

alimentacioén escolar en su modalidad fria (de 10,595 a 11,015) y por el incremento
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de las despensas del programa de Asistencia Alimentaria autorizado por el DIF
Estatal”.

» Componente 16: la entidad indica que “se realizaron 127 Atenciones para el
autoempleo en los Centros de Desarrollo Comunitario y en el Centro de
Emprendimiento y Desarrollo Humano para las Juventudes, de los 100
programados, lo que representé un avance del 127.00% respecto a la meta
trimestral programada. Se superdé la meta por la buena participacion de la
poblacién al inscribirse a los cursos que se ofrecen y por la difusién que se realizo
por las redes sociales”. '

> Componente 17: la entidad notifica que “se realizaron 29 Atenciones del fomento
del autoempleo para desarrollar y ejécutar proyectos de emprendimiento a
beneficio de las personas que son capacitadas en los CDC, de los 30
programados, lo que representé un avance del 96.67% respecto a la meta

- trimestral programada”.

> Componente 18: la entidad aclara que “se realizaron 2,058 Atenciones a nifias y

- nifios de 6 a 12 afos inscritos en "La llave es la clave" que habitan zonas

prioritarias con actividades de aprendizaje, fisicas, ludicas, recreativas y de

— regularizacién, de los 1,460 programados, lo que representé un avance del

140.96% respecto a la meta trimestral programada. Se superé la meta
~ programada por el incremento en las inscripciones de nifias y nifios lo que crea
gue se brinden mas atenciones de las programadas.

- > Componente 19: la entidad explica que “se realizaron 5,082 servicios integrales

de Salud para la poblacién de atencién prioritaria, de los 6,220 programédos, lo

- que representé un avance del 81.70% respecto a la meta trimestral programada.

No se alcanzé la meta programada debido a las cancelaciones de pacientes en el

- servicio de salud mental y la poca asistencia en el servicio de optometria”.

> Componente 20: la entidad sefiala que “se realizaron 6,012 Servicios Integrales
a personas con discapacidad o en riesgo potencial de presentarlo en el Centro de
Rehabilitacion Integral Municipal, de los 7,380 programados, lo que representd un

avance del 81.46% respecto a la meta trimestral programada. La poca asistencia
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de pacientes en los diferentes servicios que ofrece el CRIM influyo para que no
se alcanzara la meta programada para este trimestre”.
> Componente 21: la entidad reporta que “se realizaron 5 Planeaciones, Coordinar,
y Supervisar, Eventos y Actividades, que fomenten el Buen Trato en Familia y la
Atencién a las Personas Adultas Mayores, de los 5 programados, lo que
representé un avance del 100.00% respecto a la meta trimestral programada”.
> Componente 22: la entidad justifica que “se realizaron 9,698 Servicios integrales
para personas adultas mayores, de los 8,567 programados, lo que representé un
avance del 113.20% respecto a la meta trimestral programada. Se super6 la meta
programada para este trimestre debido a que se atendieron diversas solicitudes
de apoyo solicitadas por los adultos mayores, ademas de atender reportes de
maltrato y abandono”.
> Componente 23: la entidad comenta que “se realizaron 6 Servicios de
- alojamiento temporal en la Casa Transitoria "Grandes Corazones" a personas
adultas mayores en estado de abandono, de las 12 programadas, lo que
- representé un avance del 50.00% respecto a la meta trimestral programada. No
se alcanzo la meta debido a que no se detectaron o canalizaron por otras
— instancias adultos mayores en estado de abandono”.
» Componente 24: La entidad notifica que “se realizaron 1,869 sensibilizaciones
- con acciones sobre buen trato de la no violencia dirigido a las familias
benitojuareses, de los 1,500 programados, lo que representé un avance del
- 124.60% respecto a la meta trimestral programada. Durante este trimestre se
registré un incremento en los resultados debido a la aplicacién del nuevo proyecto
- PREVENTUR, lo que permiti6 avanzar ‘en el cumplimiento de los objetivos

establecidos”.

Cabe sefialar, que el andlisis realizado a la informacién programatica que presento la

— Entidad, se efectué a los indicadores del nivel Fin, Propésito y Componente.
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CONCLUSIONES:

La informacién presentada por el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia del
Municipio de Benito Juarez, refleja el avance financiero y cumplimiento de los
programas con base en indicadores al 31 de diciembre de 2024. En cada uno de los
apartados se emite el resultado del analisis que este Organo Fiscalizador realiza en

funcion a la informacion proporcionada.

— Es importante aclarar, que los andlisis realizados no constituyen una auditoria basada
en los procesos sistematicos que la caracterizan en cuanto a la planeacion y la
- evaluacioén del control interno y de riesgos. La responsabilidad de la Auditoria Superior
del Estado de Quintana Roo consisti6 en analizar la informacién presentada por la
— entidad fiscalizable e informar de los resultados a la Legislatura del Estado a través de
la Comisién de Hacienda, Presupuesto y Cuenta, en los términos del articulo 14 de la
— Ley de Fiscalizacion y Rendicién de Cuentas del Estado de Quintana Roo; reservando

la opinién en este momento en cuanto a la razonabilidad de las cifras presentadas.
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